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70%
De las iniciativas de Transformación Digital  a nivel mundial han 

fracasado.

Fuente:BostonColsuntingGroup



¿ Q U É  E S  L A  T R A N S F O R M A C I Ó N  D I G I T A L ?





Transformación Digital

Ồ
Digitalización

Ồ
ẌEȡȓȡʌȡʽǍǪȡɑɅẍ



Transformación Digital
ñéla configuraci·n organizacional hol²stica de personas (roles, responsabilidades, estructuras, 

habilidades), procesos (flujos de trabajo, rutinas, procedimientos) y tecnología (infraestructura, 

aplicaciones) para definir propuestas de valor y entregar ofertas posibles gracias a las 

capacidades de las tecnolog²as digitales.ò

Reingeniería de 
Procesos 

Organizacionales
(OPR)

Procesos

Apps. 
organizacionales

Tecnología

Gestión del 
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Organizacional
(OCM)

Personas

Fuente: Massachusetts Institute of Technology (MIT) Ross, Beath and Mocker 
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F R A C A S O SE N L A  T R A N S F O R M A C I Ó N
D I G I T A L
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Top 10 de fracasos en Transformación Digital



L O  M Á S  I M P O R T A N T E  A N T E S  D E  L A  T . D.

Estrategia

Digital

HOJA DE RUTA

ESTRATEGIA

TECNOLÓGICA

MARCO DE

TRABAJO

VISIÓN DE 

ALTO NIVEL

MODELO DE

OPERACION FUTURO

ESTRATEGIA

ORGANIZACIONAL

Tener claro el estado futuro de la Organización es fundamental para 

guiar la Transformación Digital hacia el mismo objetivo que espera 

alcanzar la compañía.  
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M A Y O R  B A R R E R A  P A R A  L O G R A R  L A  
T R A N S F O R M A C I Ó N  D I G I T A L

Fuente: Gartner 2019. https://www.gartner.com/smarterwithgartner/cios-
break-through-culture-barriers-to-enable-digital-transformation
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G E S T I Ó N  D E L  C A M B I O  O R G A N I Z A C I O N A L

Evaluación 
Organizacional

Impacto 
Organizacional

Plan del Cambio 
Organizacional



T E O R Í A  D E  L A  D I F U S I Ó N  D E  L A  I N N O V A C I Ó N



G E S T I Ó N  D E L  C A M B I O  O R G A N I Z A C I O N A L

Mentalidad y aprendizaje 
continuo

Agilidad y adaptabilidad

Colaboración y 
comunicación

Toma de decisiones basadas 
en datos

Enfoque en el 
cliente/usuario

Adaptación al riesgo y 
tolerancia al fracaso

Liderazgo digital

Ética y seguridad digital



P R O C E S O S



De abajo hacia arriba, para entender realmente como esta funcionando 

cada proceso de la organización.

Análisis actual de los procesos

Aquellos procesos que no están funcionando adecuadamente o no se 

amoldan al estado futuro de la organización.  

Encontrar procesos débiles

Fortalezas en procesos que puedan optimizarse con el uso de la nueva 

tecnología para generar más valor al estado futuro.

Encontrar procesos fuertes

Definir Estado Futuro de los 

Procesos
Cómo van a funcionar los procesos de la Organización en el futuro.

R E I N G E N I E R Í AD E P R O C E S O S  O R G A N I Z A C I O N A L E S



R E I N G E N I E R Í AD E P R O C E S O S  O R G A N I Z A C I O N A L E S

80% 50%60% 40%

Definir Métricas
Para medir el 

desempeño actual y 

futuro

Priorizar Mejoras
Enfoque en generación

de valor y victorias

tempranas

Plan de Mejora
Para alinear personas y 

tecnología a los 

procesos

Ejecutar el Plan
Iterando a medida que 

se avanza.
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T E C N O L O G Í A





I N T E L I G E N C I AA R T I F I C I A L

Fuente: https://community.hpe.com/t5/hpe-blog-uk-ireland-middle-east/artificial-intelligence-enough-of-the-hype-what-is-it/ba-
p/7046672



M A P E OL Á S E RD E  B A J O  C O S T O

Fuente: 
https://www.mdpi.com/2072-
4292/10/2/328



R E N D E R I Z A D OE F I C I E N T ED E  L O S  D A T O S

Fuente: 
https://www.mdpi.com/2220-
9964/10/10/666



M O D E L A D O  D E  T E R R E N O  C O N  M L

Fuente: 
https://80.lv/articles/using-
machine-learning-for-terrain-
creation/



C L A S I F I C A C I Ó ND E  S E D I M E N T O SD E L  F O N D OC O N  D N N

Fuente: 
https://www.mdpi.com/2072-
4292/14/15/3708



U S OD E  "NVíNP A R A  M A P E OD E  A L T AD E F I N I C I Ó N

Fuente: 
https://www.mdpi.com/2673-
7418/3/1/16


